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1. TURVALLISUUSASIOISTA VASTAAVAT: Kuka tai ketkd vastaavat palvelun turvallisuudesta?

Seuran hallitus nimedd keskuudestaan kilpailu- ja turvallisuusasioista vastaavan henkiln, joka yhteisty6ssd

muun hallituksen kanssa vastaa kilpailuiden turvallisuudesta. Hénen poissaollessaan turvallisuudesta vastaa
hallituksen keskuudesta nimetty varahenkild, joka katsotaan tilannekohtaisesti. Hallituskaudella 2022-2023

kilpailu- ja turvallisuusvastaava on Satu Haukka.

Kilpailuihin tehdddn toimihenkilélistat, jonka mukaan nimetyt henkilét hoitavat osaltaan kéyténnoén
turvallisuusasioita sekd ilmoittavat onnettomuus- ja Idheltd piti-tilanteista turvallisuusvastaavalle.
Toimihenkilét kisoissa ovat pddsddntdisesti hallituksen jésenten liséksi ratsastusseuran jdsenistd koostuvaa
talkooporukkaa. Nimettyjd, erityisesti turvallisuusnékékulmasta olevia tehtévié ovat mm.

- ovi- ja ulkoverryttelyalueen valvoja

- verryttelyalueen valvoja (silloin kun verryttely tapahtuu eri paikassa kuin kilpailusuoritus, esim.
maneesissa)

- stewardi (aluekisoissa)

- léhetti (koulukisoissa)

- ratahenkilékunta (estekisoissa)
- pysdkdintialueen opastaja

Kilpailuiden toimihenkildiden tehtdvdnkuvaukset on avattu tarkemmin liitteessd 1. (Kilpailuiden
toimihenkilbiden tehtdvédnkuvaukset)

2. VAAROJEN TUNNISTAMINEN: Mitkdé ovat juuri télle kyseiselle palvelulle ominaiset vaaratilanteet ja riskit,

joita asiakas voi palvelussa kohdata?

Ratsastuskilpailuissa ominaisia vaaratilanteita ovat ratsastussuorituksen, verryttelyn sekd hevosen kdsittelyn
aikana tapahtuvat tilanteet.

Vaaratilanteiden ehkdisemiseksi ratsastajia ja paikallaolijoita ohjeistetaan toimimaan turvallisesti ja ottamaan
huomioon mm. seuraavia asioita.

Ratsastaessa seuran jérjestdmissé tapahtumissa tulee kdyttdd turvakypdrdd ja kannallisia ratsastukseen
soveltuvia kenkid. Turvaliivin kdytté on suositeltavaa, eikd ratsastaessa saa kdyttdd kahisevia tai lepattavia
vaatteita. Hevosten Iéheisyydessd kaikkien tulee toimia rauhallisesti ja hevosen hyvinvointia ajatellen.
Tupakointia tapahtumissa viltetddn ja tupakointipaikka sijaitsee kauempana yleisé- ja hevosalueista.
Pdihtyneet eiviit saa kdésitelld hevosia eivéitkd aiheuttaa vaaraa muutoin. Tapahtumissa kevyet katokset ja
teltat kiinnitetddn hyvin, jotta ne eivit Iéhde mahdollisen tuulen mukana lentoon. Sddtd tulee seurata ja sen
muuttuessa vaaraa aiheuttavaksi (ukkonen, kova tuuli) tulee toimia turvallisuutta ajatellen. Kilpailut tai muu
toiminta voidaan keskeyttdd séiéin niin vaatiessa. Keskeytyksestd kuulutetaan ja kuulutuksella opastetaan mitd
seuraavaksi tapahtuu. Hevoset, ratsastajat ja yleis6 ohjataan turvallisiin paikkoihin (talliin, maneesiin, tukeviin
hevoskoppeihin ja autoihin, jotka eivit ole pysdkdity isojen puiden alle, aukealla paikalla oja on paras
vaihtoehto).

Vaaratilanteet ja niiden hoito on kuvattu tarkemmin liitteessé 2.



3. TOIMENPITEET VAARATILANTEIDEN EHKAISEMISEKSI: Miten edellé kuvatut vaaratilanteet on téihén asti
torjuttu tai poistettu? Mitkd ovat toimintaohjeet onnettomuuden tai Idheltd piti -tilanteen varalta? Mitd

toimenpiteitd on vield tarpeen tehdd turvallisuuden parantamiseksi?

Kilpailuihin tehdddn kilpailijatiedote, jossa ohjeistetaan ratsastajia ja yleiséé toimintatavoista kilpailupaikalla.
Kilpailupaikalla on myés kyltein ohjeistettu mm. kulkusuuntia. Yleison tulee pysyttdytyd poissa kilpailu- ja
verryttelyalueelta oman turvallisuutensa sekd vaaratilanteiden ehkdisemisen vuoksi ja heille on varattu
katsomoalue sekd maneesissa, ettd ulkokentdlld. Yleisén tulee pukeutua asianmukaisesti, toimia tallin
jérjestyssddntojd noudattaen ja liikkua tallialueella rauhallisesti. Kilpailupaikalla on véhintddn yksi
ensiaputaitoinen henkilé. Verryttely tapahtuu joko maneesissa tai kentdllé verryttelyvalvojan ohjeiden
mukaisesti.

Kilpailijoiden tulee toimia tallissa ja hevosten kanssa kaikissa tilanteissa tallin jdrjestyssddntojd sekd kilpailun
toimi- ja vastuuhenkil6iden ohjeita noudattaen.

Toimihenkil6iden tulee tutustua kilpailukutsuun, kilpailijatiedotteeseen ja muihin annettuihin ohjeisiin sekd
noudattaa niitd. Heiddn tulee varustautua asianmukaisesti ja kéyttéytd ratsastuskoulun turvallisuusasiakirjaa,
jérjestyssddntéjd sekd yleistd hyvdd tapaa noudattaen. ToimihenkilGiden tulee itse huolehtia siitd, ettd
toimihenkilétehtdvddn on annettu riittévd ohjeistus.

Laheltd piti-tilanteet kéyddéin ldvitse ja niiden pohjalta tehtyihin havantoihin kiinnitetéén huomiota ja tehdddn
tarvittavat parannukset. Mahdolliset onnettomuustilanteet kirjataan ja raportoidaan turvallisuusvastaavan
toimesta viranomaisten ohjeiden mukaisesti.

Yleiseen turvallisuuteen kiinnitetddn jatkuvasti huomiota ja toimintaa kehitetddn havaintojen pohjalta.

Toimintaohjeita mahdollisten onnettomuustilanteiden hoitamiseksi on kuvattu myés liitteessé 2.

4. PALVELUUN LIITTYVAT PAIVITTAISET MUUTOSTEKIJAT: Miten palvelussa seurataan pdivittdisté

turvallisuustilannetta ja palveluympdristén muutoksia?

Kilpailujen yleiseen turvallisuuteen kiinnitetddn jatkuvasti huomiota ja toimintaa kehitetécdn havaintojen
pohjalta.

5. HENKILOSTON AMMATILLINEN- JA TURVALLISUUSOSAAMINEN: Millaisia koulutus- tai

pdtevyysvaatimuksia henkilostélle ja yhteistybkumppaneille on asetettu?

Toimihenkilét osallistuvat tarvittaviin koulutuksiin tarpeen mukaan. Uudet toimihenkil6t perehdytetdidn
tehtdviin kokeneempien toimihenkilbiden toimesta. Tuomariston puheenjohtaja, tuomarit ja ratamestarit on
koulutettu SRL:n lisenssikoulutuksin. Kaikki toimihenkilét ovat myés itse vastuussa téhdn turvallisuusasiakirjaan
sekd ratsastuskoulun omaan turvallisuusasiakirjaan perehtymisestd. Mikdli kilpailuissa on
yhteistyokumppaneita, heidén ohjeistetaan myds perehtymdiéin ko. asiakirjoihin.



6. PALVELUYMPARISTON TURVALLISUUS: Miten varmistetaan, ettd palvelussa kéytettdviit tilat, varusteet,

vélineet ja laitteet ovat jatkuvasti turvallisessa kunnossa?

Kilpailut jérjestetddn yhteistydssé ja Varkauden Ratsastuskeskuksen tiloissa ja alueella. Varkauden
Ratsastuskeskuksella on oma turvallisuusasiakirja.

Kilpailuissa tarvittavat vdlineet (kouluaidat, estetolpat, estepuomit jne.) tarkastatetaan sddnnéllisin vdliajoin ja
rikkoutuneiden ja/tai kédyttékelvottomien tilalle hommataan uudet. Kilpailuissa noudatetaan SRL:n sddntéjen
mukaisia vélineitd.

Varkauden Urheiluratsastajat ry on SRL:n jésenseura Varkauden Ratsastuskeskus SRL:n jdsentalli. Suomen
Ratsastajainliiton jdsenseurojen ja -tallien vapaaehtoistyéntekijét (talkoolaiset) on vakuutettu erilliselld Pohjola
Tulpaturva — vakuutuksella, joka sisdltdd tapaturmavakuutuksen liséiksi toiminnan vastuuvakuutuksen.
Kilpailijoilta vaaditaan asianmukaista vakuutusta eli kéytédnndssd jonkin ratsastusseuran jdsenyyttd tai Green
Gard-vakuutusta.

7. ASIAKKAILLE ANNETTAVAT TIEDOT, OPASTUS JA ASIAKKAIDEN VALVONTA: Miten asiakkaat

perehdytetddn palveluun niin, ettéd he voivat suoriutua siitd turvallisesti?

Kilpailijatiedotteessa kerrotaan kdytdnnén toimintaohjeita (verryttely, kdsihevoset jne.), jotta kilpailut saadaan
toteutettua mahdollisimman turvallisesti. Myés kilpailukutsussa on kerrottu missd kilpailusuoritus ja verryttely
tapahtuu. Kilpailijoita ja katsojia ohjeistetaan myds kilpailuiden aikana kuulutuksin. Muutostilanteista
kerrotaan ja kuulutetaan vilittémdsti.

Parkkeerauksessa on henkilét opastamassa ja piha-alueella ohjeistetaan myGés osallistujia ja katsojia mm.
opaskyltein (mm. pihan kiertosuunnat).

8. PALVELUN OLOSUHDERAIJAT JA MUUT OSALLISTUMISRAJOITUKSET: Mitkd ovat palvelun turvallisen
suorittamisen olosuhderajat, eli milloin palvelua ei voi suorittaa turvallisesti? Mitkd seikat voivat estdd

asiakkaan osallistumisen palveluun?

Kilpailunjohtaja ja/tai tuomariston puheenjohtaja tekee pdctéksen kilpailuiden perumisesta ja/tai
keskeyttdmisestd. Tdllaisia syitd voivat olla esim. dramaattisesti huonontunut keli, vakava tapaturma tai muu
olosuhteisiin vaikuttava tekijé. Talvella kilpailuiden pakkasraja on — 18 astetta.

Hdtdtilanteen sattuessa toimitaan ratsastuskoulun pelastussuunnitelman mukaisesti ja hélytetédn apua
hdtdnumerosta 112. Hatdnumeroon soitettaessa on tdrkedd pyytdd Idhettdmdédn ambulanssi Varkaudesta.
Mikdli kyseessé on hevonen, paikalle kutsutaan kilpailunjohtajan ja/tai tuomariston puheenjohtajan arvion
pohjalta eldinlédkdri.



9. ASIAKASMAARA: Mitéi vaikutusta asiakasméidiréilléi on palvelun turvallisuuteen?

Mikdli kilpailut ovat osallistujamddrdéltddn huomattavasti normaalia suuremmat, viitoitukseen, ohjeistukseen,
viestintddn ja kuulutuksiin panostetaan ja niitd lisdtdén tarpeen mukaan. Jdrjestdmme ldhinnd seurakisoja,
joiden osanottajamddrdt ovat maltilliset. Mikdili jéirjestettdvdksi tulisiisommat aluekilpailut, kdyddén myés
turvallisuusasiaat erikseen ja suunnitelmallisesti Iévitse isomman kilpailun jérjestdmisestd. Luokkien
osanottajamddrid voidaan myés rajata, jotta kilpailuista ei muodostu liian isot jérjestdvdn seuran ja/tai tilojen
suhteen.

10. PALVELUSTA SIVULLISILLE AIHEUTUVAT VAARAT: Miten on varmistettu, ettd palvelu ei aiheuta haittaa

tai vaaraa muille kuin asiakkaille? Miten palvelun aiheuttamista vaaroista tiedotetaan sivullisille?

Kilpailut jéirjestetddn Varkauden Ratsastuskeskuksen tiloissa ja alueella. Yritykselld on oma
turvallisuusasiakirja. Toimipaikan vdlittémdssd Idheisyydessé ei ole juurikaan naapureita. Ohikulkijoina on
ldhinnd autoja ldheiselld autotielld. Heille suurin vaara on irtipddssyt hevonen, joka pyritédn ottamaan kiinni
mahdollisimman nopeasti (kts. liite 2).

11. ONNETTOMUUSKIRJANPITO: Miten onnettomuus- ja Idiheltd piti -tilanteet kirjataan ja selvitetédn ja

miten kirjanpitoa hyédynnetddin palvelun turvallisuuden parantamiseksi?

Vakavien tapaturmien osalta (ratsastaja ja/tai loukkaantunut on joutunut kdymddn ensiavussa tai ldékdrin
hoidossa tapaturman johdosta) pidetddn kirjaa ja tapahtumat kdydddn ldvitse kilpailuiden toimihenkilGiden ja
hallituksen kanssa. Turvallisuusvastaava vastaa onnettomuuskirjanpidosta.

Ldheltd piti tilanteet kdydddin ldvitse kilpailun toimihenkilGiden ja hallituksen kesken. Mikdli toimintatavoissa
on parannettavaa ja tilanne olisi voitu jollakin muunlaisella toiminnalla estdd, toimitaan jatkossa niin, ettd
vastaavanlaisia tilanteita ei syntyisi.

12. VAKAVIEN TAPATURMIEN TAI LAHELTA PITI -TILANTEIDEN ILMOITTAMINEN TUKESIIN: Miten vakavasta

onnettomuudesta tai Idheltd piti -tilanteesta ilmoitetaan Tukesiin?

Turvallisuusvastaava tekee ilmoituksen Tukesiin vakavista tapaturmista heidén ohjeiden mukaisesti
verkkolomakkeella https://marek.tukes.fi/ilmoitus.aspx tai séhkdpostilla kirjaamo@tukes.fi.

13. TURVALLISUUSASIAKIRJAN YLLAPITO: Miten turvallisuusasiakirjaa pdivitetddn ja miten sité kéytetddn

hyviiksi turvallisuustyossd?

Turvallisuusasiakirja on seuran nettisivuilla ndhtdvissé ja toimihenkilt ohjeistetaan kdymddn se Iévitse.
Kilpailijoita ja katsojia tiedotetaan myés siitd ja ohjeistetaan kéymdidn lukemassa. Turvallisuusasiakirja
pdivitetddn hallituksen toimesta vuosittain tai mikdli sitd on syytd muutoin pdivittédd esim. vakavien
tapaturmien jélkeen tai muiden muutosten yhteydessd.


https://marek.tukes.fi/ilmoitus.aspx
mailto:kirjaamo@tukes.fi

LUTTEET

LIITE 1 Kilpailuiden toimihenkil6iden tehtdvinkuvaukset

LIITE 2 Riskianalyysi



LIITE 1, KILPAILUIDEN TOIMIHENKILOIDEN TEHTAVANKUVAUKSET
Kilpailunjohtaja

* vastaa koko kilpailutapahtumasta

* vastaa kilpailukutsun, kilpailujen aikataulun, turvallisuussuunnitelman ja muiden vastaavien
asiakirjojen (esim. lupa-asiat) laatimisesta ja noudattamisesta

* hoitaa kilpailujen yleisjarjestelyt ja valvoo toimihenkil6iden toimintaa

* vastaa siita kilpailun lapiviemiseen liittyvasta toiminnasta, joka ei kuulu tuomariston toimivaltaan.
* paikalla kilpailujen ajan tai hankittava itselleen sijainen tarpeen vaatiessa.

Turvallisuusvastaava

* vastaa kilpailutapahtuman turvallisuudesta
* on ensiaputaitoinen

* paikalla koko tapahtuman ajan

* oltava tavoitettavissa myds puhelimitse

Estekilpailut
Liputtaja

* seisoo ratamestarin nayttamassa paikassa

* nostaa lahtolipun, kun tuomari antaa merkin

* nostaa maalilipun, kun ratsukko Iahestyy viimeista estetta

* liputtaa (laskee lipun alas) kun hevosen ensimmainen osa ylittda linjan

Ratahenkilosto

* SEURAA ratsukkoa, VAROO hairitsemasta suoritusta

* nostaa pudonneet puomit paikoilleen vasta suorituksen jalkeen

* mikali este hajoaa taysin (kielto) ja suoritus keskeytetdan, ratahenkilosto pyrkii kokoamaan esteen
uudelleen mahdollisimman nopeasti

* tarkkailee radan pohjaa, jos on kohtia, jotka saattavat pettda (haravointi, lanaus)

Portin avaajat
* avaavat portin, kun edellinen ratsukko on ylittdnyt maalilinjan

* sulkevat portin, kun edellinen ratsukko on poistunut ja seuraava on kentalla
* huolehtivat, etta portti on AINA kiinni, kun ratsukko suorittaa rataa

Verryttelyalueen valvoja

* huolehtii ratsastuksen suunnasta ja laittaa esteet sen mukaisesti

* huolehtii etta alueella on kerrallaan vai sallittu maara ratsukoita (mikali maaraa on rajattu esim.
max 8 ratsukkoa verryttelyalueella)

* tarkistaa, etta esteet ovat korkeintaan 10 cm luokan korkeutta korkeampia

* katsoo, ettd kaikki ratsastavat kypara paassa

Ratamestari

* vastaa ratapiirustuksista ja siitd, etta ratsastettavat radat ovat niiden mukaiset
* jokaisen luokan paatyttya laittaa estenumerot ja viirit (liput) seuraavaan luokkaan (punainen
oikealle, valkoinen vasemmalle)

Tulosten kasikirjanpito

* kirjoittaa tulospoytakirjaan virhepisteet ja ajan, jotka tuomari ja ajanottaja hénelle ilmoittavat



Equipen kayttdja/Tulospalvelu/(usein myos kanslia)

* tarkistaa ennen luokan alkua, ettd luokkatiedot ovat koneella oikein, seka sen etta lahtolista on
varmistetun listan kaltainen. Tekee tarvittavat muutokset

* kirjaa ratsukoiden suoritukset koneelle

* luokan paatyttya tarkistaa sihteerin ja tuomarin kanssa etta tulokset ovat oikein

* huolehtii, etta luokan paatyttya tuloslistat ovat nahtavill3, ja toimittaa tulokset kaikille niita
haluaville

* toimittaa tulokset tiedotusvalineisiin (esim. paikallislehdet) lehdistémuodossa

* kilpailun tulokset toimitetaan tulokset SRL:43n sahkoisesti

Ajanottaja
* Kasikellot: ottaa kasikellolla suorituksille ajat (liputuksista)
Kuuluttaja

* kertoo ennen luokan alkua luokan korkeuden, arvostelumenetelman, osanottajamaaran ja

palkintojen lahjoittajat

* kuuluttaa aikataulua ja ilmoittaa esim. milloin seuraava luokka alkaa, milloin Idhdénvarmistukset
seuraavaan luokkaan on viimeistdaan tehtava jne.

* tilannetietoja: kuka johtaa, johtotulos, siirtyi johtoon, montako sijoittuu

* ratsastajan nimi, hevonen, seura ja kuka valmistautuu suorituksen jalkeen, virhepisteet ja aika seka sijoitus

Kanslia
* ottaa vastaan jalki-ilmoittautuneet

* osaa informoida kilpailijoita
* huolehtii jalki-ilmoittautuneiden ja peruuttaneiden ratsukoiden nimet Iahtolistoihin ja kuuluttajalle

Koulukilpailut
Portin avaajat

* Avaavat portin, kun kuuluttaja ilmoittaa seuraavan ratsukon olevan vuorossa
* Sulkevat portin, kun ratsukko on mennyt sisdan radalle.
* Avaavat portin, kun ratsukko on lopputervehtinyt ja on valmis poistumaan radalta.

Tuomarin sihteeri

* Jokainen koulutuomari tarvitsee yhden sihteerin, joka kirjoittaa kasin arvostelulomakkeeseen
ratsukon pisteet ja tuomarin kommentit.
Lahetit

* Toimittavat tulokset tuomareilta kansliaan/tulospalveluun, jossa tulokset vieddan Equipeen ja
lasketaan tuomarin antama tulos.

Kuuluttajan, kanslian ja tulospalvelun seka verryttelyvalvojan tyot ovat kutakuinkin samoja kuin
estekilpailuissa.



LIITE 2 RISKIANALYYSI

Vaaratilanne

Tilanteeseen varautuminen

Toiminta tilanteessa

Hevonen
sdikahtaa/kompastuu/kaatuu ja
ratsastaja putoaa

Pyritddn minimoimaan hevosta
hairitsevat asiat (esim.
kahisevat/lepattavat teltat,
sateenvarjot, paihtyneet ihmiset
ohjataan pois tapahtumaalueelta).

Selvitetddn ensimmaisend onko
pudonnut ratsastaja loukkaantunut ja
pyritddn estamaan lisdvahingot. Ea-
vastaava hoitaa ratsastajaa ja
tarvittaessa soitetaan ambulanssi
ja/tai eldinlaakari paikalle. Hevonen
otetaan kiinni.

Irti padssyt hevonen pddsee katsojien
sekaan

Hevosalueet ovat erilldan katsojista,
jotta irti padssyt hevonen ei
aiheuttaisi vaaraa katsojille.

Toimihenkil6t ottavat irti padsseen
hevosen kiinni

Hevonen potkaisee/puree ihmist3 tai
toista hevosta

Hevosalueille ei ole sinne
kuulumattomille asiaa. Verryttelyssa
verryttelyvalvoja huolehtii ettei siella
ole liikaa ratsukoita samaan aikaan.

Ea-vastaava hoitaa loukkaantunutta
ja tarvittaessa paikalle soitetaan
ambulanssi ja/tai eldinlaakari.

Katsoja/ratsastaja saa
sairauskohtauksen

Tapahtumapaikalla on
turvallisuusvastaava ja
ensiapulaukku.

Ea-vastaava hoitaa sairauskohtauksen
saanutta. Paikalle soitetaan
tarvittaessa ambulanssi.

Tapahtumapaikalla tapahtuu tulipalo

Tulipaloriskit minimoidaan.
Tupakkapaikka on merkitty

Tapahtuma keskeytetdan. Ihmiset ja
hevoset ohjataan turvallisiin
paikkoihin. Tulipalosta ilmoitetaan
hatdkeskukseen.

Tapahtuman aikana nousee myrsky

Saata ja sadennustetta tarkkaillaan
ennen tapahtumaa sekd tapahtuman
aikana.

Tapahtuma keskeytetdan. Ihmiset ja
hevoset ohjataan turvallisiin
paikkoihin

Toimihenkil6 loukkaantuu

Ratsastuskilpailuissa on paikalla aina
vahintdan ea 1 koulutettu henkil6 ja
ensiapuvalineet.

Ea-vastaava hoitaa loukkaantunutta
ja tarvittaessa paikalle soitetaan
ambulanssi. Toimihenkildiden
keskuudesta valitaan loukkaantuneen
henkilon tilalle uusi toimihenkilo

Paikalle joudutaan kutsumaan
ambulanssi

Kilpailupaikalla pyritdan pitdmaan
ohjeistuksin ja viitoituksin
pelastustiet vapaana

Turvallisuusvastaava ohjeistaa ja
varmistaa esteettoman kulkuvaylan
onnettomuusmapaikalle.

Paikalle joudutaan kutsumaan
pelastushelikopteri

Hatanumeropadivystaja tekee
puhelimitse arvion tarpeesta

Turvallisuusvastaava huolehtii, etta
helikopterille on vapaana
laskeutumispaikka keskitarhassa

Kuumalla kelilld ratsastajan ja/tai
toimihenkilén uupuminen

Kilpailupaikalla on Idhes aina
kanttiini, josta saa pientd juotavaa ja
syotavaa

Kanttiinista annetaan tarvittaessa,
ellei henkildlla ole itselladan esim.
nestettda mukana. Kuulutuksin
pyritdan muistuttamaan
paikallolijoita riittavasta
nesteytyksestd ja syomisesta.




